DIRECCION Y GESTION DE EQUIPOS
MOD. 1: ENTREVISTA DE EVALUACION DEL
DESEMPENO

Objetivos

El objetivo principal del presente curso es de de capacitar a los usuarios para
evaluar los resultados del trabajo de sus colaboradores a través de la técnica de
la entrevista de evaluacion del desempefio.

Al finalizar la formacion a través de las distintas unidades, el usuario sera capaz
de:

Valorar la importancia de una corecta evaluacion del desempefio para
lamejora de los resultados en la organizacion

Identificar los campos de actuacién profesional a los que se aplican las
ténicas de evaluacion

Desarrollar las etapas y tareas clave de un entrevista de evaluacion de
desempefio

Preparar la informacion necesaria para realizar la evaluacion del desempefio
de las personas que colaboran contigo

Duracion

10 horas (formacion online + material complementario)
Plazo

El alumno dispondra de un plazo méximo de 6 semanas para la realizacion del curso.

Diploma

Al finalizar el curso, el alumno obtendra un Diploma acreditativo de CONDUCTA
FORMACION de la realizacion del curso.

Observaciones

El curso darad comienzo cuando el alumno formalice la matricula.
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Contenidos

La evaluacion del desempefio

Consecucion de objetivos

Ventajas de la evaluaciéon del desempefio

Los problemas de la evaluacion del desempefio
La direccion por objetivos

La justificacion de los aciertos y los errores
Factores de evaluacion
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El sistema de evaluacion
Preparacioén de la entrevista
Requisitos para preparar la entrevista
El dialogo interno

La realizacién de preguntas

El ambiente de la entrevista

Los errores mas frecuentes
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Los documentos de la entrevista

Realizacion de la entrevista

Fase de inicio

Fase de desarrollo

Andlisis de resultados y evaluacién
La negociacion

Definicion de planes futuros
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Cierre de la entrevista
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