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 TUTORÍA ONLINE 
MÓDULO 4: COMUNICACIÓN TELEMÁTICA 

 
Objetivos 
 

El objetivo general del presente curso es el capacitar al usuario para usar las 
herramientas básicas de comunicación telemática que pueda necesitar un tutor 
de cursos online, como el correo electrónico, los grupos de noticias, los foros, los 
tablones y los chats. 
 

Asimismo el usuario se familiarizará con el uso de los distintos programas y 
recursos de comunicación disponibles que le servirán para preparar de manera 
efectiva y práctica su trabajo como tutor online 
 

Al finalizar la formación a través de las distintas unidades, el usuario será capaz 
de: 
 

♦ Detectar herramientas de comunicación telemática 
♦ Utilizar el correo electrónico 
♦ Comunicarse en tiempo diferido 
♦ Comunicarse en tiempo real 
♦ Diseñar la página Web del tutor 

 
 
Duración 
 
 

10 horas (formación online + material complementario) 
 
 
Contenidos  
 

♦ Detectar herramientas de comunicación telemática 
ü Formación e Internet 
ü Tendencias de la formación en Internet 
ü Acceso a Internet 
ü Vías de acceso a Internet 
ü Buscadores 
ü Servicios de comunicación telmática 
ü Aplicaciones de comunicación telemática 
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Plazo  
 

El alumno dispondrá de un plazo máximo de 6 semanas para la realización del curso. 
 
Diploma  
 

Al finalizar el curso, el alumno obtendrá un Diploma acreditativo de CONDUCTA 
FORMACIÓN de la realización del curso. 
 
Observaciones  
 

El curso dará comienzo cuando el alumno formalice la matrícula.  
 
Contenidos (cont). 
 

♦ Utilizar el correo electrónico 
ü Configuración del correo 
ü Carpetas y libros de direcciones 
ü Recepción de mensajes y ficheros 
ü Responder a un mensaje 
ü Ficheros de sonido 
ü Pasos para grabar una locución 
ü Ficheros de imagen y sonido 

 

♦ Comunicarse en tiempo diferido 
ü Accesos 
ü Grupos de noticias 
ü Listas de correo 
ü Foros y tablones 
ü Normas de cortesía y emoticones 
ü Derechos de autor 
ü Normativa legal de los derechos de autor 
ü Derecho a la privacidad 
ü Normativa legal del derecho a la privacidad 
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♦ Comunicarse en tiempo real 
ü Netmeeting 
ü ICQ 
ü MIRC 

 

♦ Diseñar la página Web del tutor 
ü Creación de la página Web 
ü Front Page Express 
ü Componer 
ü Creación de páginas Web con FrontPage Express o Netscape 
ü Transferencia de ficheros 

 

 


